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Il sociale diventa innovativo 
Manifestazione all’EURAC sull’innovazione nel management sociale 

 
Le nuove strategie di gestione per i servizi sociali saranno al centro della manifestazione “Innovazioni 
nel management sociale” organizzata dall’Istituto per il Management Pubblico dell’EURAC e che si 
terrà giovedì 8 settembre alle ore 9 all’EURAC. 
“Il settore sociale, in Alto Adige come altrove, é una realtà complessa e assai dinamica- spiega Josef 
Bernhart, vicedirettore deIl’Istituto per il Management Pubblico dell’EURAC e moderatore della 
manifestazione - La capacità di rispondere alle sfide richiede un’elevata qualificazione professionale e 
un forte spirito innovativo da parte di dirigenti e collaboratori.” 
 
Questa manifestazione mira a riunire entrambi questi aspetti.  
In questa occasione verrà presentato il libro recentemente pubblicato dall’Istituto per il Management 
Pubblico, dal titolo "Innovatives Sozialmanagement". 
Nell’opera sono raccolti i risultati dei lavori di progetto sviluppati nell’ambito del corso di formazione 
dirigenziale nel settore sociale organizzato dall’EURAC nel periodo dicembre 2003- novembre 2004. Il 
testo mira a presentare metodi innovativi per misurare, assicurare e migliorare la qualità dei servizi 
sociali erogati, soprattutto a fronte di una disponibilità di risorse destinata a rimanere invariata.  
Gli autori, tra cui anche dirigenti dell’Azienda Servizi Sociali di Bolzano, della Ripartizione provinciale 
Politiche sociali, dell’associazione Lebenshilfe Alto Adige e del Comune di Tirolo, presenteranno 
esempi di buone pratiche nel settore sociale in Alto Adige.  
L’assessore alla Sanità e alle Politiche Sociali, Richard Theiner, terrà una breve presentazione delle 
linee guida della politica sociale 2006 e chiuderà la manifestazione con la consegna dei diplomi ai 
partecipanti del corso di formazione dirigenziale nel settore sociale.  
Tutte le persone interessate ai temi della politica sociale e della gestione dei servizi sociali sono 
invitate a partecipare.  
 
 
Bolzano, 06.09.2005 
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Claudia Höller, Tel. 0471 055 415 
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